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I . BOLUM
Ayrilma,bor¢c alma veya tazminat
islemlerinde ne yapilmahdir?

Sigortanizi sona erdirmek, bor¢ almak veya police teminat kapsami dahilinde rizikonun gerceklesmesi durumunda , ilglli
kisilerin policeden dogan haklarini talep edebilmeleri icin asagidaki yazili belgelerin poligcenizde yer alan Bdlge Mudurligu

adresine veya Genel Midurlik adresine génderilmesi yeterli olacaktir.

Sigorta sirketi gerekli olan durumlarda ek bilgi veya belgeler de talep edebilecektir.

Saglikli giinler dileriz.

A-AYRILMA VE BORC ALMA ISLEMLERI

Istira(Satin Aima) icin gerekli evraklar,
istira talebi ile ilgili dilekce,
Sigorta Ettiren T.C vatandasi ise T.C.Kimlik numarall niifus clizdan fotokopisi

Sigorta Ettiren T.C vatandasi degil ise veya Tlzel kisilik ise vergi sicil numarasi ve vergi dairesi adi

Vade Gelimi (Sure sonu) icin gerekli evraklar,
Vade Gelimi imzal vade gelimi mektubu veya dilekce,
Sigorta Ettiren T.C vatandasi ise T.C.Kimlik numarall nifus clizdan fotokopisi

Sigorta Ettiren T.C vatandasi degil ise veya Tuzel kisilik ise vergi sicil numarasi ve vergi dairesi adi

Fesih Islemi icin gerekli evraklar,
Fesih Talebi ile ilgili dilekge,
Sigorta Ettiren T.C vatandasi ise T.C.Kimlik numarall niifus clizdan fotokopisi

Sigorta Ettiren T.C vatandasi degil ise veya Tuzel Kisilik ise vergi sicil numarasi ve vergi dairesi adi

lkraz (Bor¢ Almay) icin gerekli evraklar,
ikraz talebi ile ilgili dilekce,
Sigorta Ettiren T.C vatandasi ise T.C.Kimlik numaral niifus clizdan fotokopisi

Sigorta Ettiren T.C vatandasi degil ise veya Tlzel kisilik ise vergi sicil numarasi ve vergi dairesi adi



B- VEFAT, MALULIYET, TEDAVI MASRAFLARI VEGUNDELIK TAZMINAT ODEMELERI

Vefat tazminati icin gerekli evraklar,

Tazminat talebi ile ilgili dilekce,

NUfus muduarluga tarafindan verilecek tasdikli ve onayli nifus kayit érnegi,

Vefat nedenini agiklayan doktor raporu (Gerektiginde),

Lehtar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami,

Gaiplik (Olim tehlikesi altinda kaybolma veya uzun siiredir haber alinamama) halinde mahkemeden alinacak gaiplik karari,

Kaza sonucu vefat durumunda kaza tespit tutanagi (Gerektiginde),

Maluliyet tazminati icin gerekli evraklar,
Tazminat talebi ile ilgili dilekce,
Maluliyet sebebini, durum ve derecesini belirten doktor raporu (devlet/lniversite hastanesinden alinmis)

Kaza sonucu maluliyet durumunda kaza tespit tutanagi,

Kaza sonucu tedavi masraflari tazminatr icin gerekli evraklar,
Tazminat talebi ile ilgili dilekce,
Tedavi masraflari tazminati icin doktor raporu, ilgili faturalar ve ilag kupdrleri,

Kaza tespit tutanagi

Kaza sonucu gundelik tazminat icin gerekli evraklar,
Tazminat talebi ile ilgili dilekce,
Kaza sonucu Gundelik tazminat igin doktor raporu, ilgili faturalar ve ilag kupdurleri

Kaza tespit tutanagi



2 . BOLUM
Sigorta Genel Sartlan

HAYAT SiIGORTALARI GENEL SARTLARI

A- SIGORTANIN KAPSAMI

A.1 Sigortali, Sigorta Ettiren ve Lehdar

Hayati (zerine sigorta s6zlesmesi yapilan kisiye "sigortali”, prim édemek suretiyle sigortalinin menfaatini sigortaci nezdinde
sigortalayan kisiye "sigorta ettiren" ve sigorta s6zlesmesine taraf olmamakla beraber lehine sigorta s6zlesmesi yapilan
ve rizikonun gergeklesmesi halinde kural olarak sigorta tazminatini sigortacidan isteme hakkina sahip olana da "lehdar"
denir.

Sigortali ile sigorta ettiren ayni sahis olabilecegi gibi hayatta kalma sartiyla yapilan sigortalarda lehdar da ayni sahis olabilir.
Bir kimsenin hayati, ya o kimse veya onun bilgi ve izni olmasa bile diledigi bir veya birkag sigortaciya ¢esitli bedellerle
Uclinc bir kisi tarafindan sigorta ettirilebilir, su kadar ki, Gclinci kiginin o kimsenin hayatinin devaminda maddi veya manevi
menfaatinin bulunmasi sigortanin gecerliligi icin sarttir.

A.2 Sigortanin Konusu

Sigortaci, bu sigorta ile bir kimsenin belirli bir siire icinde veya sézlesmede belirtilen sart ve haller icinde 6limU veya o
kimsenin sézlesmede belirtilen belli bir siireden fazla yasamasi ihtimalini ya da her iki ihtimali beraber sigorta edebilir.
Ancak, kug¢uklerin, mahcurlarin veya mimeyyiz olmayanlarin 6luminU sart koyarak sigorta etmek batil, bunlarin hayati
Uzerine sigorta yapmak gecerlidir. Her iki halde de 8lim gerceklesirse sigortalinin 8lim tarihindeki riyazi ihtiyati 6denir.
Bu genel sartlara gore riyazi ihtiyat §denmesi gereken hallerde varsa kar payi da édenir.

A.3 Sigorta Teminati Disinda Kalan Haller
Asagidaki haller sigorta teminati disindadir:

3.1. Sigortall, sigortaciyl haberdar etmeksizin ticari hava hatlari tzerinde yolcu nakline ruhsatli isletmelerin ugak veya
herhangi bir hava gemisinde ancak, yolcu sifatiyla seyahat edebilir. Hayati sigortalanan kisinin 61imu yolcu sifati disinda
havada yapilan yolculuklar esnasinda olursa, sirket yalniz riyazi intiyati 5demekle yukimltdir; 61m tazminati 6denmez.

3.2. Sigortall, intihar veya intihara tesebbls sonucunda 61dtgu takdirde, sigortalinin intihari aninda akli melekeleri ne
olursa olsun, sigortaci sigortanin o andaki riyazi ihtiyatini 6der. Aksine bir s6zlesme ile sire kisaltiimis olmadik¢a sigortall
araliksiz olarak en az U¢ yil devam etmis bulunuyorsa, sigortaci sigorta teminatinin tamamini 6demekle ytkimltddr.

3.3. Sigortadan faydalanan kimse hayati lizerine sigorta yapmis olani éldiirmis veya onun 6ldUrilmesinde herhangi
bir sekilde sug¢ ortakhdi etmisse sigorta bedelinden mahrum kalir ve bu bedel 6lenin mirasgilarina ait olur.

3.4. Aksi sbzlesme ile kararlastirimadikga, sigorta savas halinde gecerli degildir. Ancak, sigortall savas esnasinda ve
savas hareketleri dolayisiyla 6lurse, 6lum tarihindeki riyazi ihtiyatlar, 6deme tarihine kadar gececek sureye ait teknik
faizleriyle birlikte hak sahiplerine édenir.

3.5. Sigortall, aksine bir sézlesme olmadidi siirece, AiDS, niikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya niikleer,
biyolojik ve kimyasal maddelerin agiga ¢cikmasina neden olacak her tirli saldin ve sabotaj veya tedavi amagcl olanlar
hari¢ ntkleer rizikolar sonucu 6lurse, sigortaci, yalniz riyazi intiyati 8demekle yuktmlidur.



A.4 Sigorta Bedelinin Artiriimasi

Sigorta suresi icinde, sigorta ettirenin talebi ve sigortacinin da kabuli halinde sigorta bedeli artirilabilir. Sigorta 6zel sartlari
geregi sigorta bedelini kendiliginden artiran haller haric, sigorta ettiren teminat artisi talep ettiginde durumu sigortaciya
yazili olarak bildirmek ve sigortacinin gerekli gérdiigii durumlarda yeni bir saglik raporunu sigortaciya vermek zorundadir.

Sigorta bedelinin artinimasi halinde yapilacak beyanlar hakkinda C.2 hikimleri uygulanir.
A.5 Sigortanin Baslangici ve Sonu
Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan gtinlerde, aksi kararlastinimadik¢a Turkiye saati ile 6gleyin

saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de ve her hallikarda rizikonun gergeklesmesiyle sona erer.

A.6 Sigortanin Cografi Siniri
Bu sigorta diinyanin her yerinde gegerlidir.

B- RIZIKONUN GERCEKLESMESI HALINDE HAK SAHIPLERININ YUKUMLULUKLERI

Hak sahipleri, rizikonun gerceklestigini 6grendigi tarihten itibaren durumu bes gin icinde sigortaciya bildirmek zorundadirlar.
Hak sahipleri, policeden dogan haklarini talep edebilmek icin, asagidaki yazili belgeleri, masrafi kendilerine ait olmak Uzere
temin ederek sigortaciya verir.

a) Sigorta poligesi, (kaybi halinde sigortali veya hak sahibinden alinacak imzali beyan yeterlidir),

b) Nufus idaresi tarafindan verilecek tasdikli ve vukuath niifus kayit drnegi,

c) Gerekirse 6lUm nedenini aciklayan doktor raporu veya gémme izni,

d) Gaiplik halinde mahkemeden alinacak olan gaiplik karari,

e) Lehdar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami,

Sigortaci, vefat rizikolarinda gerekirse tazminati kesinlestirmek icin saglik karnesi ile hastane durum raporunu da ayrica
isteyebilir. Sigortaci talep halinde lehdar ya da sigorta ettirene tazminatin 6denmesine iliskin olarak aldigi belgeler karsiliginda
bir alindi belgesi vermek zorundadir.

Butln belgelerin sigorta sirketine verilmesinden sonra sigortaci, sézlesme hiukimlerine gére 6demesi gereken kesinlesmis
tazminati on guin iginde hak sahiplerine dder. Poligenin bulunamadigi durumlarda sirket kayitlari esas alinir.

Sadece, hayatta kalma sartiyla yapilmis olan s6zlesmelerde, sézlesmede belirtilen stirenin dolmasi nedeniyle yapilacak
6demelerde sadece sigorta poligesi ve onayli niifus suretinin verilmesi yeterlidir.

C- CESITLI HUKUMLER

C.1 Sigorta Priminin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumiulugunun Baslamasi
Sigorta priminin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise ilk taksit policenin tesliminde ve kalan taksitler de
policede belirtilen tarihlerde nakden ddenir.

Sigorta s6zlesmesinin yapilmasina iliskin teklifnamenin sigorta sirketine ulastigi tarihten itibaren 30 glin icinde ret edilmemesi
halinde, sigorta s6zlesmesi yapiimis olur.






